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TERMINI E CONDIZIONI DI NOLEGGIO

1. Oggetto del servizio
3A Servizi Globali S.R.L.S. offre un servizio di noleggio a breve termine di auto elettriche e biciclette elettriche presso la sede operativa sita in
C.da Pescara a Rapone (PZ).

2, Requisiti per il noleggio
Per noleggiare un veicolo & necessario essere maggiorenni, possedere patente B valida (per le auto), documento di identitad valido, codice
fiscale, recapito telefonico ed email e una carta di credito o cauzione.

3. Modalita di prenotazione
La prenotazione pud avvenire online tramite il sito web con pagamento anticipato ed & confermata solo dopo il pagamento.

4. Pagamenti
Sono accettati carta di credito/debito, bonifico bancario ANTICIPATO/ISTANTANEO, POS e contanti nei casi previsti.

5. Deposito cauzionale

Auto elettrica Leapmotor T03: €500, Auto elettrica Leapmotor B10: €500.
Bici elettriche: nessuna cauzione. Triciclo elettrico: nessuna cauzione.
La cauzione sara restituita previa verifica dello stato del mezzo.

6. Utilizzo del veicolo
Il cliente si impegna a utilizzare il mezzo con diligenza, rispettare il codice della strada e non cedere il mezzo a terzi.

7. Ritiro e riconsegna

Il ritiro e la riconsegna avvengono presso la sede operativa negli orari concordati.

Il cliente e tenuto a restituire il mezzo:

- Nello stesso stato in cui & stato consegnato

- Con tutti gli accessori forniti

- Nel rispetto dell’orario stabilito

- Con un livello di carica adeguato

Stato di carica alla riconsegna: Per le auto elettriche il veicolo dovra essere riconsegnato con un livello di carica adeguato.
In caso di riconsegna con batteria scarica sara applicato un costo di ricarica forfettario di €30,00.

Per le bici elettriche e tricicli elettrici non e prevista alcuna penale legata al livello di carica.

8. Ritardi e penali
| ritardi comportano costi aggiuntivi secondo il tariffario previsto.

9. Politica di cancellazione
La cancellazione e gratuita fino a 5 giorni prima della data di noleggio.

10. Assicurazione
| veicoli sono coperti da assicurazione RCA. Eventuali coperture aggiuntive saranno indicate nel contratto.

11. Privacy
| dati personali sono trattati nel rispetto del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

12. Divieto di fumo
E vietato fumare nei veicoli. In caso contrario potra essere applicato costo pulizia.

13. Pulizia veicolo
Il mezzo deve essere restituito in condizioni decorose. Sporco eccessivo comporta costo pulizia di € 30.

14.Multe e sanzioni
Tutte le multe, ZTL e pedaggi sono a carico del cliente anche se notificate successivamente.

15. Uso consentito
Vietato subnoleggio, gare, trasporto materiali pericolosi o uso illecito.

16. Guasti
Il cliente deve contattare immediatamente I’assistenza. Vietate riparazioni autonome
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